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BIRINCi BOLUM
Amag ve Kapsam, Dayanak ve Tanimlar

Amac ve kapsam

Madde 1-(1) Bu Yénergenin amaci, Eskisehir Teknik Universitesi Bilgi Islem Daire
Bagkanligmnin kurulug, gérev, yetki, ¢calisma usul ve esaslarim diizenlemektir.

(2) Bu Yonerge, Daire Bagkanligimin bilisim teknolojilerinin gelistirilmesi, bilisim
altyapilarinin olusturulmasi ve idame ettirilmesi faaliyetlerine iligkin her tiirlii i ve islemlerini
kapsar.

Dayanak

Madde 2-(1) Bu Yénerge; 2547 sayih Yiiksekogretim Kanunun 51 inci maddesi ile 124
sayih Yiksekogretim Ust Kuruluslan Ile Yiiksek Ogretim Kurumlarinin Idari Teskilat:
Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararnamenin 34 iincii maddesine dayanilarak hazirlanmastr.

Tanimlar
Madde 3- (1) Bu Yonergede gegen;

a) Daire Bagkanhg:: Eskisehir Teknik Universitesi Bilgi Islem Daire Bagkanligin,

b) Genel Sekreterlik: Eskigehir Teknik Universitesi Genel Sekreterini,

c¢) Rektor: Eskigehir Teknik Universitesi Rektoriinil,

¢) Senato: Eskisehir Teknik Universitesi Senatosunu,

d) Universite: Eskischir Teknik Universitesini,

e) Yonerge: Eskisehir Teknik Universitesi Bilgi islem Daire Bagkanlig1 Calisma Usul ve
Esaslart Yo6nergesini

ifade eder.

IKINCI BOLUM
Daire Baskanh@ Teskilat Yapisi, Gorev, Yetki ve Sorumluluklar

Teskilat yapisi
Madde 4-(1) Daire Baskanlig1 Teskilati; Baskan ve Baskana karg1 sorumlu;
a) Ag ve Sistem Yonetimi Sube Miidurliigii,
b) Yazilim Uygulama ve Gelistirme Sube Miidiirliigii,
¢) Teknik Hizmetler Sube Miidiirliigii’nden
olusur. Bilgi Islem Daire Bagkanlig: teskilat semasi Ek-1°de verilmektedir.
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Daire Bagkaninm girev, yetki ve sorumluluklan
Madde 5- (1) Baskan Bilgi Islem Daire Bagkanliginmn en tst amiri olup; Bagkanliga ilgili
mevzuat kapsaminda verilmis olan gérevleri zamaninda ve eksiksiz olarak yiiriitmek, kendine
bagli birimler arasinda koordinasyonu saglamak, is ve islemler i¢in her tiirlii diizenleyici tedbiri
almakla sorumludur. Bagkanliga verilen gorevlerin diizenli, hizli, etkin ve mevzuata uygun
yuriitiilmesini saglamak amaciyla;
a) Her tiirlii diizenleyici tedbirleri almak ve uygulamak,
b) Birimler aras1 koordinasyonu saglamak,
¢) Calismalara, personele ve hizmet donanimlarina yénelik denetimler yapmak,
¢) Bagkanlik hizmetlerine yonelik iyilestirici tedbirler almak ve iistlerine 6nermek,
d) Gorev alamna giren konularda biligim ile ilgili politikalar belirlemek ve uygulamak,
e) Bagkanlik ddenek ve kadro ihtiyaglarini, gerekgesi ile birlikte iist makamlara sunmak,

f) Mevzuat gercevesinde kendisine verilen ve iist amirlerin verecegi goérevleri yapmaktir,

Ag ve Sistem Yonetimi Sube Miidiirliigii

Madde 6-(1) Ag ve Sistem Y6netimi Sube Miidiirliigii, bir Miidiir ve bagh servislerden
olusur.

(2) Ag ve Sistem Yonetimi $ube Midiirii; bu teskilatin ¢alismasindan Daire Bagkanina
kars1 sorumludur.

(3) Ag ve Sistem Yénetimi Sube Miidiirliigii, asagidaki gorevleri yerine getirir:

a) Universitenin network altyapisinin kurulumunu ve isletilmesini saglamak,

b) Bilgi islem sistemleri déhilinde g¢alismakta olan sunucular1 ySnetmek ve stirekli
caligtirllmasini saglamak,

c) Bilgi sistemlerinin giivenlifi ve denetimini saglayacak yontemleri tanimlamak ve
tasarlamak,

¢) Mevcut ya da planlanan aglarn kullanimim incelemek, yeterli kapasite ve yetenekte
¢alismasin saglamak, gerekli goriilen yerlerde iyilestirmeler yapmak,

d) Periyodik olarak ag, sistem ve yazilimlarin agiklarimin tespiti ve onlemleri icin gerekli
raporlar1 hazirlamak,

e) Yeni kullanicilarm aga dhil edilmesi amaciyla ilgili birimlerle koordineli ¢alismak,

f) Bilgi islem sistemlerinin veri tabanini tasarlamak, bakimini yapmak, denetlemek; yeni ya
da degistirilmis sistemlerin bilgi gereksinimlerini incelemek ve veri tabam
tanimlamalarim gelistirmek,

g) Veri tabani modelinin ve ¢aligacag1 ortamin tespitini yapmak, veri tabam biitlinltigiinii ve
gizliligini saglamak i¢in kontroller koymak ve bunlara uyulmasim saglamak,

g) Veri tabani yonetim sisteminde kullamcilar ve kullamcilara ait yetkileri tanimlamak,
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degistirmek ve kaldirmak,

h) Veri tabam tizerindeki darbogazlar, disk lizerindeki fiziksel alan taleplerini ve diger
gereksinimleri tespit etmek, veri tabaminin verimliligini arttirmak icin gereken dnlemleri
almak ve 6nermek,

1) Universite sistem altyapisindaki kaynaklara yetkisiz kisilerin erisimini engellemek,
bilgilerin degistirilmesi veya bozulmasim 6nleyici tedbirler almak, kesintisiz bir bigimde
kullanima hazir halde tutulmasin saglamak,

i) Giivenlik agiklan kullanilmak suretiyle bir zarar dogmadan once giivenlik zafiyetlerine
iligkin giivenlik testleri yapmak; alinan her tiirlii Snleme ragmen yine de bir giivenlik ihlali
yasanmasi engellenememigse sistem {izerinde sorumlularin tespit edilebilmesi saglamak
amaciyla sistem {iizerindeki hareket ve islemlerin kaydedilmesini (loglanmasini), analiz
edilmesini ve giivenlik ihlallerine iliskin delillerin toplanmasim saglamak,

j) Universitenin bilgi varliklarini icerden veya disaridan gelebilecek ve kaza ile veya kasten
olugabilecek biitiin tehditlere kars: korumak maksadi ile ¢alismalar yapmak,

k) Bilisim sistemleri tizerinde uygulanacak giivenlik kontrollerinin planlanmasina,
hazirlanmasina ve uygulanmasina iliskin ¢aligmalar yonetmek, uygulanmasini saglamak,
uygulandiginin denetim ve takibini yapmak,

1) Universitenin bilgi giivenligi ile ilgili analiz ve inceleme caligmalarini yiiriitmek,

m)Miudiirlik ¢ahganlarnin bilgi ve deneyimlerini artirmaya yonelik ileriye donik
planlamalar yapmak, projeler gelistirmek ve uygulamaya gecirmek,

n) Gorev alanina giren konulara iliskin teknik sartnameleri hazirlamak,

0) Diger miidiirliikler ve birimlerle ortak ¢aligmalarda gerekli is ve islemleri yerine getirmek,

6) Daire Bagkan tarafindan verilen diger gérevleri yerine getirmektir.

Yazihm Uygulama ve Gelistirme Sube Miidiirliigii
Madde 7-(1) Yazilim Uygulama ve Geligtirme Sube Miidiirliigiiniin gérevleri;

a) Kurumun ihtiyaglan i¢in yazilim gelistirmek, bu konularda arastirma yapmak, standartlart
belirlemek ve gerekirse paket yazilim satin alma 6nerilerinde bulunmak,

b) Yazilm teknolojisini, yazilimlarin siirtimlerini ve yeni siiriimleri takip etmek, kurumda
uygulanabilirlifini aragtirmak, gerekli olmast halinde meveut yazilimlann yeni
strlimlerinin temini ile ilgili ¢alisma yapmak, bu konuda yazilim teknolojilerini takip
ederek raporlar hazirlamak,

¢) Mevcut yazihm ve uygulamalarda birimlerin ihtiyag ve talepleri dogrultusunda yazilm
giincellemesi yapmak, uygulama yazilim programlan ile ilgili istek ve onerilere iliskin
talepleri ¢6ziime kavusturmak,

¢) Daire Bagkanhifmin sorumlulugunda gelistirilen her tiirlii uygulama yazilimlarimin veya
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geligtirilen yazihm ve programlarin kullamma agilmadan énce ilgili birimlerle birlikte
koordineli olarak “Program Testlerini” yapmak/yaptirmak,

d) Uygulama yazilim programlari igin kullanici tanimlamak, yetkilendirmek, dis kullanicilara
destek vermekte kullamlacak dokiiman ve materyallerin hazirlanmasinda katkida
bulunmak, gelistirilen yazilimlara iligkin kullanic1 ve yénetici dokiimanlar1 hazirlanmasina
katkida bulunmak ve bunlarla ilgili egitim programlar: diizenlemek,

e) Bilgi sistemlerinin kurulmasi ve ¢alismasi igin gerekli yontemleri belirlemek, gelistirilmesi
ya da giincellestirilmesi i¢in bilgi toplamak, ihtiyaclar: belirlemek ve kullanici saysini ve
i ytiklinii tespit etmek,

f) Bilgi sisteminde ortak kullamlacak kod tablolarim olusturmak, kiitiik yapilarini kayit
diizeyinde olusturmak; anahtar, indeks ve kiitiikler aras: iligkilerin tanimlarin: hazirlayip
belgelemek, program mantiklarint tasarlamak, bilgi islemek igin gerekli olan program akig
semalarim ve alt programlari hazirlamak/hazirlatmak,

g) Biligim teknolojisinin getirdigi yenilikleri kullanmaya yénelik olarak aragtirmak ve takip
etmek,

g) Uygulama yazilmlarinin dogrulama ve kullamilabilirlik testlerinin yirtitiilmesi
faaliyetlerini yerine getirmek,

h) Yazilim gelistirme agsamasinda karsilagilan sorunlar ve bulunan ¢Oziimler ile ilgili bilgileri
iceren bir veri taban olusturmak,

1) Elektronik Belge Yonetim Sisteminin (EBYS) sorunsuz bir bi¢cimde isletilmesini ve kamu
kurum ve kuruluglar: ile entegrasyonunu saglamak,

i) Kurum personelinin ¢ahigmasinda ihtiyag duydugu e-imza sertifikalarimn teminini
saglamak,

j) Gorevleri ile ilgili diger birimlerle koordinasyonu saglamak, uygulamada ¢ikan sorunlan
gidermege yo6nelik tedbirler almak,

k) Mudiirliik ¢alisanlarinin bilgi ve deneyimlerini artirmaya yénelik ileriye doniik planlamalar
yapmak, projeler gelistirmek ve uygulamaya gecirmek,

1) Gorev alanina giren konulara iligkin teknik sartnameleri hazirlamak,

m)Diger miidiirliikler ve birimlerle ortak galismalarda gerekli is ve islemleri yerine getirmek,

n) Daire Bagkam tarafindan verilen diger gérevleri yerine getirmektir.

Teknik Hizmetler Sube Miidiirliigii
Madde 8-(1) Teknik Hizmetler Sube Miidiirligii’ niin gérevleri;

a) Kurumun bilgisayar donanim ihtiyaci ve talepleri dogrultusunda ileriye doniik planlamalar
yapmak, projeler gelistirmek ve uygulamaya gecirmek,

b) Kurumda mevcut bilisim iirtinlerinin diizenli olarak galismasim garanti altina almak i¢in
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onlemler almak, kullanicilar1 uyarmak, arizali donanimlarm dncelikle garanti kapsaminda
arizalarin  giderilmesini  saglamak, periyodik bakimlar uygulayarak, kullamilan
donanimlarin ekonomik Smriinii uzatmak, ekonomik omriinii kaybeden donanimlarin
tespitini yapmak,

c) Kurumdaki son kullamei cihazlarina iligkin teknik konuda gelen taleplerini
degerlendirmek, destek olmak,

¢) Network ile ilgili kablolamalari yapmak,

d) Personel ve 6grenci kimlik kartlarinin basimim ve kisisellestirmesini yapmak,

e¢) Mevcut turnike ve gecis noktalarinin bakimim yapmaktir.

DORDUNCU BOLUM
Cesitli ve Son Hiikiimler

Hiikiim bulunmayan héller
Madde 9-(1) Isbu Yonergede yer almayan hususlarda yiiriirliikteki mevzuat hiikiimleri

uygulanr.

Yiiriirliik

Madde 10- (1) Bu Yénerge hiikiimleri Senatoca onaylandig tarihten itibaren yiiriirliige

girer.

Yiiriitme
Madde 11-(1) Bu Yénerge hiikiimlerini Rektér yiiriitiir.

| Aciklama Kabul/Revizyon Tarih ve Numarasi ‘
Ik Yayn 07/12/2021Tarihli ve 34/9 sayil1 Senato Karar |
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EK-1: BILGI ISLEM DAIRE BASKANLIGI TESKILAT SEMASI

-

P . . Yazihm Uygulama ve ’
Ag v:lfns;e%:?e‘t‘lmi Gelistirme Sube Teknik I-!iz:netlﬁr $ube
$ube Miidriggi Mudzrligt Midiirligi
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