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BIRINCI BOLUM

Amag¢ ve Kapsam, Dayanak ve Tamimlar

Amag ve kapsam

MADDE 1 - Bu Yénerge; Eskisehir Teknik Universitesi Rektorliigii Kurumsal Gelisim
ve Planlama Koordinatérliigiiniin kuruluguna, ydnetim ve organizasyon yapisina, ¢alisma
sekline, gorev ve faaliyet alanlarina iliskin usul ve esaslan diizenler.

Dayanak

MADDE 2 - Bu Yonerge; 4/11/1981 tarihli ve 2547 sayili Yiiksekdgretim Kanununun
12 inci maddesi, Ek 35 inci maddesi ve 23/11/2018 tarihli ve 30604 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanarak yirtirliige giren “Yiiksekogretim Kalite Giivencesi Ve Yiiksekogretim Kalite
Kurulu Yénetmeligi ne dayanilarak hazirlanmstir.

Tanmmlar

MADDE 3 — Bu Yénergede gecen,

a) Akreditasyon: Dis degerlendirici bir kurum tarafindan, belirli bir alanda 6nceden
belirlenmis akademik ve alana 6zgii standartlarin Eskisehir Teknik Universitesinin
birimi/birimleri tarafindan karsilandigimin yapilan degerlendirme sonucu tespiti ve
belgelendirilmesi,

b) Birim: Eskigehir Teknik Universitesine bagh fakiilte, enstitii, meslek yiiksekokulu,
uygulama ve aragtirma merkezini veya idari birimi,

¢) Birim Kalite Komisyonu: Akademik veya idari birimde kurulan birim kalite
komisyonunu,

¢) Di1s Degerlendirme: Eskisehir Teknik Universitesinin, akademik birimlerin veya
programlarinin; egitim-6gretim ve aragtirma faaliyetleri ile idari hizmetlerinin
kalitesinin, ~ Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan yetkilendirilen dis
degerlendiriciler veya Yiksekdgretim Kurulunca taninan bagimsiz  Kalite
Degerlendirme Tescil Belgesine sahip dis degerlendirme kuruluslarinca yiiriitiilen dis
degerlendirme siirecini,

d) i¢ Degerlendirme: Eskisehir Teknik Universitesi egitim-gretim ve arastirma
faaliyetleri ile idarf hizmetlerinin Kkalitesinin ve kurumsal kalite gelistirme
¢aligmalarimn,  Universitenin  gorevlendirecegi  degerlendiriciler tarafindan
degerlendirilmesini,

) Koordinator: Eskisehir Teknik Universitesi Kurumsal Gelisim ve Planlama

P
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f) Koordinatorliik: Eskisehir Teknik Universitesi Kurumsal Gelisim ve Planlama
Koordinatérliigiinii,

g) Kalite Giivencesi: Eskigehir Teknik Universitesinin birimlerinin  veya
programlarinin; i¢ ve dig kalite standartlariyla uyumlu kalite ve performans siireglerini
tam olarak yerine getirdigine dair giivence saglayabilmek i¢in yapilan tiim planl ve
sistemli islemleri,

g) Kalite Komisyonu: Eskisehir Teknik Universitesi Kalite Komisyonunu,

h) Rektér: Eskisehir Teknik Universitesi Rektoriind,

1) Rektor Yardimaeisi: Eskigehir Teknik Universitesi Rekt6r Yardimcisin,

i) Semato: Eskisehir Teknik Universitesi Senatosunu,

j) Stratejik Planlama: Eskigehir Teknik Universitesinin gelisme planlarini ve
programlarini yapma, mevzuat ve benimsenen temel ilkeler ¢ergevesinde gelecege
iligkin misyonunu ve vizyonunu olugturma; stratejik amaglarim ve 6lgiilebilir
hedeflerini belirleme; 6nceden belirlenmis olan gostergeler dogrultusunda birimlerinin
veya programlarinin performanslarim Slgme, siiregleriyle, tiim bu siirecleri izlemek ve
degerlendirmek tizere stratejik planin katilime: yontemlerle hazirlanma ve performans
gostergelerinin stirekli izlenme siireglerine iliskin yapilan planli ve sistemli islemleri,

k) Universite: Eskisehir Teknik Universitesini

ifade eder.

IKINCI BOLUM
Kurumsal Gelisim ve Planlama Koordinatérliigiiniin
Kurulus Amaci ve Faaliyet Alanlar

Koordinatérliigiin kurulus amaci

MADDE 4 —Koordinatdrliigtin kurulug amaci; Universitenin vizyonu, misyonu, temel
degerleri ve politikalar1 dogrultusunda; Universitenin kurumsal yapilanmas, performansinin
yonetilmesi ve gelisiminin izlenmesine yonelik siireglerde Rektore destek olmaktir.

Faaliyet alanlar

MADDE 5 —Koordinatdrliigiin faaliyet alanlar1 sunlardar:

a) Universitede kurumsal bir yapmmn (islemlerin ve is tammlarinin nerelerde ve hangi
boliimler tarafindan uygulandigi ve koordinasyonun nasil saglandifi, iletisim ve
yOnetisimin nasil  ylirttiildiigii gibi faaliyetlerin yansitildiga  bir yénetim
organizasyonu) olusturulmasi siirecinde koordinasyonu saglamak,

b) Universitede siire¢ yonetimi ve siirekli iyilestirme ¢aligmalarina destek olmak,

/

¢) Risk yonetimi siireglerine destek olmak, 3
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¢) Universite Stratejik Plan Yonetimi siirecine destek olmak,

d) Universite faaliyetleri ile stratejik plan arasindaki baglantinin kurulmasi, deger
katmayan, giincelligini kaybetmis siireclerin elemine edilmesi, Universite
kaynaklarimin optimize edilmesi ve Karsilagilabilecek risklerin bertaraf edilmesi
amacuyla yiirtitiilen faaliyetlerin biitliniine destek olmak

e) Kurum i¢inde ve disinda hizli ve etkin iletisime destek olmak,

f) Yonetim raporlama siire¢lerine destek olmak,

g) Kurumsal dis degerlendirme siirecine destek olmak,

£) Kurum i¢i degerlendirme siirecine destek olmak,

h) Kurumsal performans yonetimi siirecine destek olmak,

1) Kurumsal akreditasyon, program akreditasyonu, laboratuvar akreditasyonu ve kalite
yOnetim sistemleri siireclerine destek olmak,

i) Kurumda yliriitiilen hizmet i¢i egitim siireglerine destek olmak,

j) Sikéyet ve Oneri Sistemi yonetimine destek olmak.

UCUNCU BOLUM
Koordinatorliigiin Yonetimi, Gorevleri, Bagh Birimleri ve
iligkili Birimleri, Komisyonlari ve Kurullari

Yonetim

MADDE 6 — Koordinator, Rektor tarafindan ii¢ y1l siireyle atamr. Koordinatdr, Rektore
kars1 sorumludur. Gérev siiresi biten Koordinator ayn1 usulle yeniden atanabilir. Koordinatoriin
Onerisi lizerine, Rektor tarafindan bir Koordinatdr Yardimeis: atanir. Koordinatérliigtin diger
¢aliganlar da Rektor tarafindan atanir. Koordinat6r Yardimcisinin gérev siiresi Koordinatoriin
gorev siiresinin bitimi ile sona erer. Koordinatér Yardimcisi, Koordinatériin gorevlerinin
sirdiiriilmesinde Koordinatére yardime1 olur ve Koordinatériin gérevde olmadign héllerde
Koordinatdre vekélet eder. Vekalet siiresinin alt1 ay1 asmasi durumunda yeni bir Koordinator
atanir. Koordinator, Birimi temsil eder. Koordinator alaniyla ilgili konularda gerektiginde bilgi
vermek lizere Yonetim Kurulu ve Senatoda oy hakki olmaksizin yer alir.

Gorevleri

MADDE 7 —Koordinat6rliigiin gérevleri sunlardar:

a) Universitenin kurumsal yapisini gelistirmek, kurumsal yapiya iligkin stratejileri ve
stirecleri yiiriitmek, tiim paydaglarmun kurumsal kiiltlire uyumunu ve dis ¢evre
kosullariyla baga ¢ikma becerilerini arttirmak amaciyla galigmalar yapmak,

o
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b) Universitenin, 2547 sayili Yiksekogretim Kanununa esas tegkilatlanma yapist ile
kurumun vizyonu dogrultusunda egitim-6gretim, arastrma ve kalite giivence
stireglerinin etkin yonetilebilmesine destek olmak amaciyla; komisyon, kurul vb.
yapilanmalarin organizasyon icindeki diger birim ve yapilanmalar ile esgiidiimlii
calismas: igin gerekli koordinasyonu saglamak,

¢) Universitenin “Stratejik Plan” galismalarimin hazirlanmasi, uygulanmasi ve
izlenmesinde Strateji Geligtirme Daire Bagkanlig ile isbirligi i¢inde koordinasyon
saglamak,

¢) Universitenin Kalite Komisyonuna, Komisyonun gérev alam kapsamindaki galismalar
olan;
¢ Birim kalite komisyonlarinin olugturulmasi, ¢alisma esaslarmin belirlenmesi ve

faaliyetlerinin izlenmesinde,

e Universitenin stratejik planinda yer alan Olg¢iilebilir nitelikteki hedeflerinin ve bu
hedeflerle ilgili performans géstergelerinin periyodik olarak izlenmesinde,

e Universite tarafindan hazirlanacak stratejik planlar igin 6ngériilen hedeflerin ve
performans gostergelerinin belirlenmesinde,

e Universitenin stratejik planindaki hedefler dogrultusunda, egitim-6gretim ve
aragtirma faaliyetlerinde, idari hizmetlerin degerlendirilmesinde ve kalitenin
gelistirilmesinde,

e Universitenin i¢ ve dis kalite giivence sisteminin kurulmasinda,

* Kurumsal dis degerlendirme i¢in gerekli hazirliklarin yapilmasimda,

* Kalite Komisyonunun kararlar1 dogrultusunda gerekli caligmalarin yiiriitiilmesinde
destek olmak,

d) Kalite Komisyonunun ofis ve sekretarya hizmetlerini yiiriitmek,

e) Universitenin Kurumsal performanstna yonelik raporlarin (Kurum I¢ Degerlendirme
Raporu, Idari Faaliyet Raporu, Performans Raporu, I¢ Kontrol Eylem Plam ve Raporu,
vb.) hazirlanmasina destek olmak,

f) Universitenin kurumsal geligimi igin Rektorliik ve/veya birimlerce uygulamaya alinan
ve/veya alinacak olan yénetim sistemleri (EFQM, ISO 9001, ISO 14001, ISO 27001
vb.) ile program akreditasyonu, laboratuvar akreditasyonu vb. siireclerine destek
vermek, koordinasyon saglamak, itici rol iistlenmek,

g) Koordinatérliigiin gorevleriyle ilgili olarak Universitenin tiim akademik ve idari
birimleri arasinda koordinasyonu saglamak,

g) Universite genelinde siire¢ yonetimi yaklagimimn benimsenmesi i¢in; gerekli siirecleri
belirlemek, uygulamak ve siirdiiriilmesini saglamak,

h) Sorumluluk alamyla ilgili egitimler vermek,
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1) Universitenin kalite ile ilgili egitim ihtiyaglar1 konusunda “Ogrenme ve Ogretme
Geligimi Birimi” ile birlikte ¢alismak/ destek vermek,

i) Kurum genelindeki tiim kurul ve/veya komisyonlarin (Politika ve Istisare Kurullan,
Mevzuat Komisyonu vb.) performans raporlarim1 Rektére sunmak (y1lda iki kere),

j) Diger kurumlara iletilecek Universite ile ilgili verilerin temini ve analizi,

k) Universitenin  kurumsal gelisiminin  izlenmesine yénelik veri tabanlarinmn
olugturulmasini ve yonetilmesini saglamak; dénemsel ve amaca &zel raporlar
hazirlamak,

1) Universitenin kurumsal gelisimini destekleyecek diger plan, program ve projelerde
aragtirma, koordinasyon ve destek hizmetleri vermek,

m) Kurumsal anket (6grenci, ¢alisan, mezun, toplum vb.) ¢alismalarini yiirlitmek, birim
ozelinde yiiriitiilen anket ¢alismalarina destek olmak,

n) Universitenin ana sayfasinda Universitemiz meniisii altindaki bilgilerin giincelligini
saglamak,

0) Rektor tarafindan verilen diger gérevleri yapmak.

Bagh birimler

MADDE 8 —Koordinatérlitk; Kurumsal Gelisim ve Planlama Ofisi ile Istatistik ve Veri
Analizi, Yénetim Sistemleri/Akreditasyon, Kalite Egitimi birimlerinden olusur (Ek:
Organizasyon Semasi). Koordinatérliigiin personel ihtiyac1 Rektor tarafindan Universite ici
gorevlendirmeyle saglanir.

MADDE 9 —Koordinatorligiin is birligi yapacagi birimler, komisyon ve kurullar
sunlardir:

a) Koordinatorliik, Universitenin akademik ve idari birimleri ile faaliyet alam
kapsaminda esgiidiimlii ¢alimalar yiiriitiir, goérev tammlar igine giren konularda her
tiirlii destegi saglar,

b) Koordinator, Kalite Giivence Sisteminden sorumlu Rektsr Yardimcisimn goriisii
dogrultusunda Kalite Komisyonu ve Strateji Gelistirme Kurulu/Stratejik Planlama
ekibi ile esgiidiimlii ¢alisir,

¢) Koordinatdr, Kurum genelindeki tiim kurul ve/veya komisyonlarin (Politika ve Istisare
Kurullar, Mevzuat Komisyonu vb.) ¢alismalar konusunda belli siirelerde Rektére
rapor sunar,
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DORDUNCU BOLUM

Cesitli ve Son Hiikiimler

Yionergede hiikiim bulunmayan haller

MADDE 10 — Bu Yénergede hitkim bulunmayan hallerde ilgili mevzuat hiikiimleri
uygulanir.

Yiiriirhik
MADDE 11 - Bu Yonerge Senato tarafindan kabul edildigi tarihten itibaren yiiriirliige

girer.

Yiiriitme

MADDE 12 - Bu Yo6nerge hiikiimlerini Eskisehir Teknik Universitesi Rektorii yiiriitiir.

Ek: Kurumsal Gelisim ve Planlama Koordinatorliigii Organizasyon Semasi

Strutej Gefigrme Swatejk Manlama
r L g Kunzhe L)
Rektor Ynd, |
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